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Esta cartilha foi elaborada para informar, conscientizar e prevenir
o assédio moral e sexual em todos os espacos de relacionamento
da Afrafep. Ela se aplica a colaboradores, associados,
prestadores de servicos, parceiros de negdcios e demais partes
interessadas. Nosso objetivo € garantir um ambiente de respeito
e seguranca para todos.
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Conduta abusiva, repetitiva
e intencional, que expoe uma

y pessoa a situacoes humilhantes
ou constrangedoras.
Pode ocorrer entre colegas,
superiores e subordinados, bem
como entre associados, prestadores
de servicos e parceiros.

Comportamento de natureza
sexual, sem consentimento,

y
que causa constrangimento ou
intimidacao. Pode envolver gestos,
. palavras, insinuacoes, propostas,

chantagens ou contato fisico
inapropriado.

Pode ocorrer em qualquer ambiente
ou situacao ligada a Afrafep, incluindo
atividades de trabalho, atendimento
aos associados, prestacao de servicos,
eventos, reunioes ou comunicacoes,
presenciais ou virtuais.

Cobrancas, orientacoes, opinioes
construtivas, conflitos pontuais ou
divergéncias de ideias, quando
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realizados com respeito, ética e sem
0 ﬂUE NAD E carater ofensivo, ndao configuram
g assédio, mesmo que possam gerar
algum desconforto.
ASSEDIO Isso vale para interacoes no ambiente
de trabalho, atendimentos, prestacao

de servicos e relacoes com parceiros
de negdcios, desde que conduzidas de
forma profissional e transparente.

TIPOS

Entre diferentes niveis Entre pessoas Combinacao dos

hierarquicos (descendente do mesmo nivel. dois anteriores.
ou ascendente).



ITOS E
VERDADES

FOI SO UNIA BRINGADEIRA, NAO FOI ASSEDIO.
VERDADE

O assédio é definido pela percepcao e
impacto da vitima, nao pela intencionalidade.
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ASSEDIO SO AGONTEGE ENTRE GHEFE E SUBORDINADO.
VERDADE

Pode ocorrer entre colegas, subordinados e
superiores, independentemente de hierarquia.
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NAO TENHO PROVAS, ENTAO NAO ADIANTA DENUNCIAR.
VERDADE

Relatos consistentes sao validos.
A empresa tem o dever de apurar.
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DENUNCIAR ASSEDIO PODE GERAR RETALIAGAD.
VERDADE

A Afrafep protege quem denuncia e garante sigilo.
Retaliacoes nao serao toleradas.

LEVIBRE-SE

Todos temos um papel na construcao de um relacionamento saudavel, seguro
e respeitoso. O respeito € um compromisso de todos que fazem a Afrafep.



EFEITOS E CONSEQUENGIAS

PARAOQINDIVIDUO  PARA A AFRAFEP E SUAS RELAGOES PARA 0 ESTADO

Estresse, depressao, Reducao da produtividade,
, . : : Aumento de gastos
doencas fisicas e aumento de conflitos internos e .
. - : com saude,
mentais, isolamento, externos, prejuizos na qualidade - A -
: assistencia
perda de dos atendimentos e desgaste da e iustica
produtividade. Imagem institucional. J ¢

0 QUE FALER

ANUTE TUDD o Registre datas, fatos e provas.

Nao enfrente isso sozinho(a).

BUSQUEAPOID ©

DENUNGIE: USE us o Sao sigilosos e
GANAIS INTERNOS protegem vocé.

CONSULTEAS oy e que
POLITICAS DA EMPRESA te ampara

Assédio e crime.

GONHEGA SEUS DIREITOS ©




GONO PREVENIR

E dever de todos

e Praticar o respeito em todas as relacoes, independentemente
de cargo, funcao ou vinculo;

e Evitar brincadeiras ou comentarios que possam constranger,
ofender ou excluir;

e Ouvir com atencao e respeitar os limites e diferencas
de cada pessoa;

e Nao compactuar com atitudes discriminatdrias,
preconceituosas ou maldosas;

e Buscar ajuda sempre que sentir desconforto ou identificar
comportamentos inadequados;

e Acolher e apoiar quem estiver enfrentando situacoes dificeis,
promovendo solidariedade.

OIVI0 PREVENI

E dever da AFRAFEP

e Promover um ambiente inclusivo, etico e respeitoso;

e Estabelecer normas claras contra o assédio;

e Garantir sigilo e acolhimento nas denuncias;

e Realizar acoes educativas e preventivas.

EN CASO DE ASSEDIO MORAL E SEXUAL, DENUNCIE:

canaldenuncia@afrafepsaude.com.br




